Eberhard

Pioniere in Bau und Umwelt

Benutzerverwaltung eLS Kundenportal

Dokument-Information:

Autor: Christina Leimgruber
Datum: 17. November 2020
Version: 0.1

Inhaltsverzeichnis

1 Neuen Benutzer anlegen 2
2 Benutzer bearbeiten 5
3 Ansprechpartner 6

Seite 1/6

20201124_Benutzerverwaltung eLS Kundenportal
Erstellt am: 20.11.2020 |



Eberhard

Pioniere in Bau und Umwelt

Im eLS Kundenportal kdnnen die Benutzer einer Firma durch eine/mehrere berechtigte Personen dieser Firma
eroffnet werden. Die Berechtigung zum Anlegen/Bearbeiten von Benutzern wird durch die Eberhard
Unternehmungen vergeben.

In diesem Dokument wird der Prozess der Benutzerverwaltung fur diese «Superuser» beschrieben.

1 Neuen Benutzer anlegen

In der Navigation «Benutzer» auswahlen.

a X

© Navigation
Projekte
Auftragsbestatigungen
Bestellungen
Baustoff-Lieferscheine

Rechnungen

Benutzer

Feedbackformular

Die angelegten Benutzer der berechtigten Firmen des Superusers werden angezeigt.

Via gelbem Button ¢ unten rechts kann ein neuer Benutzer angelegt bzw. bestehende Benutzer und ihre
Berechtigungen geandert werden.

Benutzer

Q suche 9 zuriicksetzen
rnan i
5 Benutzer
[J  Vorname Nachname E-Mail Firma Letzte Anmeldung
o wili Bretscher elskundenportal+5@gmail.com Bretscher AG Bauunternehmung Details
O rest Neu elskundenportal+els23@gmail.com Bretscher AG Bauunternebmung 11.11.2020 11:30 Details
[0 Fritzli Muster dfaf Bretscher elskundenportal+els25@gmail.com Bretscher AG Bauunternehmung 18.11.2020 14:45 Detalls
o Thomas Tardy thomas.tardy+els23@gmail.com Bretscher AG Bauunternehmung Details
0O Maja Muster elskundenportal+els18@gmail.com Bretscher AG Bauunternehmung Detalls
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Benutzer anlegen auswahlen

30 Detail<
Nach oben A

45 Details
Excel-Export von 4 Benutzer @

ﬁﬁa”c‘

Benutzer anlegen ==

E-Mail-Adresse des neuen Benutzers erfassen --> auf Weiter klicken

Benutzer anlegen

o E-Mail-Adresse

Welche E-Mail-Adresse soll fir den neuen Benutzer verwendet werden?

E-Mail-Adresse *

Blefabdalidoesse muss angegeben werden.

Abbrechen

Anschliessend die Firmen suchen, fir welche der neue Benutzer Berechtigungen erhalten soll (der Superuser
kann nur Berechtigungen flr Firmen vergeben, fiir die er auch selber berechtigt ist und Berechtigungen
vergeben kann). Die entsprechenden Firmen werden angezeigt beim Klicken auf das Feld.

Benutzer anlegen

° E-Mail-Adresse

e Berechtigungen

Fiir welche Firma soll der Benutzer elskundenportal+els18@gmail.com
Berechtigungen haben?

Suche nach einer Firma

Bretscher AG Bauunternehmung, Wallisellen (SAP-Kdn-Nr. 16'193)

Abbrechen
e Benutzerangaben

X
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Nun kann definiert werden, welche Module der Mitarbeiter einsehen kann --> anschliessend auf «Weiter»

klicken.

Falls der Mitarbeiter auch Benutzer verwalten kann, werden automatisch auch alle andern Module freigegeben.

Benutzer anlegen

° E-Mail-Adresse

o Berechtigungen

Fiir welche Firma soll der Benutzer elskundenportal+els18@gmail.com
Berechtigungen haben?

Bretscher AG Bauunternehmung, Wallisellen (SAP-Kdn-Nr. 16'193) X

Baustoff-Lieferscheine einsehen [ Auftragsbestatigungen einsehen
O Bestellungen einsehen O Rechnungen einsehen

[ Benutzer einsehen [J Benutzer verwalten

Der Benutzer benotigt mindestens eine Berechtigung um auf das Portal zugreifen zu
Konnen

Abbrechen

Nun mussen die Mitarbeiter-Angeben erfasst werden --> nach Fertigstellung auf «Speichern» klicken.
Der neue Benutzer erhalt nun ein E-Mail mit den entsprechenden Logindaten.

Benutzer anlegen X

e Benutzerangaben

Angaben vom Benutzer elskundenportal+els18@gmail.com

Muster

Telefon

+414458079

Bretscher AG Bauunternehmung

ot

Wallisellen

Land (bspw. CH, DE) *

CH

Abbrechen
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In der Benutzeriibersicht das Detail des Benutzers anklicken
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Benutzer bearbeiten

Benutzer

' zuriicksetzen

Details

Details

Detalls

Details

Details

Q suche
rnanm me E-Mail
5 Benutzer
a Vorname Nachname E-Mail Firma Letzte Anmeldung
o wii Bratscher elskundenportal+5@gmail.com Bretscher AG Bauunternehmung
{m] Test Neu elskundenportal+els23@gmail.com Bretscher AG Bauunternehmung 11.11.2020 11:30
[} Fritzli Muster dfaf Bretscher elskundenportal+els25@gmail.com Bretscher AG Bauunternehmung 18.11.2020 14:45
O  Thomas Tardy thomas.tardy+els23@gmail.com Bretscher AG Bauunternehmung
O M Muster elskundenportal+els18@gmail.com Bretscher AG Bauunternehmung.
«Bearbeiten» auswahlen
& Benutzerangaben =
Vorname Maja
Nachname Muster
E-Mail elskundenportal+els18@gmail.com

Telefon

g

Anmeldung

Zugriff

Letzte Anmeldung

+414458079

Bretscher AG Bauunternehmung

Hertistrasse 26
8304
Wallisellen

CH

erlaubt

Schliessen
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Die Benutzerberechtigungen kdnnen bearbeitet werden. Falls ein Benutzer keine Berechtigung mehr hat, ihm
fur alle Module die Berechtigung entziehen und der Benutzer wird als gesperrt markiert und hat ab dann keinen
Zugang zum eLS-Portal mehr.

Benutzer bearbeiten X

o Berechtigungen

Fiir welche Firma soll der Benutzer elskundenportal+els18@gmail.com
Berechtigungen haben?

Bretscher AG Bauunternehmung, Wallisellen (SAP-Kdn-Nr. 16'193) X

Baustoff-Lieferscheine einsehen [J Auftragsbestatigungen einsehen
[J Bestellungen einsehen [J Rechnungen einsehen
[J Benutzer einsehen [ Benutzer verwalten

Suche nach einer Firma

Der Benutzer benotigt mindestens eine Berechtigung um auf das Portal zugreifen zu

Konnen.

Abbrechen

o Benutzerangaben

3 Ansprechpartner

Sollten Sie Fragen oder Anregungen haben wenden Sie sich bitte an lhren Kundenbetreuer oder an
portal@eberhard.ch.

Gerne konnen Sie uns auch via die Funktion «Feedbackformular» kontaktieren.

Feedbackformular X
Ihr Feedback
|
Abbrechen
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